
健康
けんこう

保険
ほ け ん

について 

体
からだ

の痛
いた

いところ・悪
わる

いところ 

日本語
に ほ ん ご

を話
はな

せるか 

通訳
つうやく

する人
ひと

は一緒
いっしょ

に行
い

くか（行
い

く予定
よ て い

か） 

飲
の

めない くすり があるか・受
う

けられない治療
ちりょう

があるか 

※熱
ねつ

があるときは、まず電話
で ん わ

してください。 

３ けが・病気
びょうき

 

病院
びょういん

に行
い

くとき、または電話
で ん わ

するときに言
い

うこと 

マイナンバーカード（保険証
ほけんしょう

として使
つか

えるように手続
て つ づ

きをしたもの）か 

資格
し か く

確認書
かくにんしょ

 

ことばを翻訳
ほんやく

できるスマートフォン（翻訳
ほんやく

アプリなど） 

からだの具合
ぐ あ い

を書
か

いたメモ 

病院
びょういん

に持
も

っていくもの 

会社
かいしゃ

で働
はたら

いている人
ひと

 と その家族
か ぞ く

 は、会社
かいしゃ

が手続
て つ づ

きをします。 

マイナンバーカード か 資格
し か く

確認書
かくにんしょ

 を持
も

っていない人
ひと

は、 

会社
かいしゃ

に聞
き

いてください。 

会社
かいしゃ

が手続
て つ づ

きをしない人
ひと

 や 働
はたら

いていない人
ひと

 は、市
し

役所
やくしょ

で手続
て つ づ

きをして 

ください。手続
て つ づ

きの方法
ほうほう

は、市
し

役所
やくしょ

に相談
そうだん

してください。 

電話
で ん わ

：保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

 0946-28-7558 

マイナンバーカード か 資格
し か く

確認書
かくにんしょ

 を病院
びょういん

に持
も

っていくと、 

支払
し は ら

うお金
かね

が安
やす

くなります。 
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けが・病気
びょうき

 と 病院
びょういん

 

３ けが・病気
びょうき

 

どんな けが・病気
びょうき

 か どんな病院
びょういん

に行
い

くか 

風邪
か ぜ

をひいた、熱
ねつ

がある、息
いき

が苦
くる

しい、 

おなか が痛
いた

い 
内科
な い か

 

いつも イライラ する、不安
ふ あ ん

な気持
き も

ちになる、 

悲
かな

しくなる 

心療
しんりょう

内科
な い か

 

精神科
せいしんか

 

子
こ

どもが病気
びょうき

・けが をした 小児科
しょうにか

 

けがをした、やけど、骨
ほね

が折
お

れた、 

ぶつけたところ が 腫
は

れている 

外科
げ か

 

整形
せいけい

外科
げ か

 

頭
あたま

をぶつけた、頭
あたま

が痛
いた

い、めまい がする 脳
のう

神経
しんけい

外科
げ か

 

耳
みみ

が痛
いた

い、めまいがする、咳
せき

・鼻水
はなみず

がでる、 

のどが痛
いた

い 
耳鼻
じ び

咽喉科
いんこうか

 

目
め

が痛
いた

い、目
め

が見
み

えにくい 眼科
が ん か

 

歯
は

が痛
いた

い、歯
は

が折
お

れた 歯科
し か

 

赤
あか

ちゃんを産
う

む、女
おんな

の人
ひと

の病気
びょうき

 
産婦人科
さ ん ふ じ ん か

 

婦人科
ふ じ ん か
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夜
よる

 や 休
やす

みの日
ひ

 でも開
あ

いている病院
びょういん

があります。 

開
あ

いている病院
びょういん

を教
おし

えてくれます。 

電話
で ん わ

で相談
そうだん

するとき 

３ けが・病気
びょうき

 

ふくおか国際
こくさい

医療
いりょう

サポートセンター 

けが・病気
びょうき

 について知
し

りたいことを、あなたの国
くに

のことばで教
おし

えます。 

・福岡県
ふくおかけん

にある病院
びょういん

のこと 

・日本
に ほ ん

の病院
びょういん

で決
き

められていること 

あなたの代
か

わりに病院
びょういん

と話
はなし

をしてくれます。 

092-286-9595 年中
ねんじゅう

無休
むきゅう

（１日中
にちじゅう

、毎日
まいにち

、だれでも無料
むりょう

） 

急
きゅう

な けが・病気
びょうき

 のとき 

福岡県
ふくおかけん

 救 急
きゅうきゅう

 医療
いりょう

 情報
じょうほう

センター 

#7119 または 092-471-0099
年中
ねんじゅう

無休
むきゅう

（１日中
にちじゅう

、毎日
まいにち

、だれでも無料
むりょう

） 

福岡県
ふくおかけん

 小児
しょうに

 救 急
きゅうきゅう

医療
いりょう

 電話
で ん わ

相談
そうだん

 

こどもの けが・病気
びょうき

で、病院
びょういん

に行くかどうか迷
まよ

ったとき、 

電話
で ん わ

で相談
そうだん

できます。 

#8000 または 092-731-4119
平日
へいじつ

 ：午後
ご ご

７時
じ

 ～ 次
つぎ

の日
ひ

の午前
ご ぜ ん

７時
じ

 

土曜日
ど よ う び

：午後
ご ご

（昼
ひる

）12時
じ

 ～ 次
つぎ

の日
ひ

の午前
ご ぜ ん

７時
じ

 

日曜日
にちようび

：午前
ご ぜ ん

７時
じ

 ～ 次
つぎ

の日
ひ

の午前
ご ぜ ん

７時
じ
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